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เร่ือง  รำยงำนผลกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
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เรียน นำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง  
 

ด้วยส ำนักงำน ป.ป.ช.  ได้ด ำเนินโครงกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.  2565  ผ่ำนระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศ)ITAS(  
ตำมมติคณะรัฐมนตรีในกำรประชุมเมื่อวันท่ี  20  มกรำคม  2561  มีมติให้หน่วยงำนภำครัฐทุกหน่วยงำนให้
ควำมร่วมมือและเข้ำรับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐใน    
โดยใช้แนวทำงกำรประเมินและเครื่องมือกำรประเมินตำมท่ีส ำนักงำน  ป.ป.ช.  ก ำหนด  ประกอบกับส ำนักงำน
จังหวัดขอนแก่น  ได้มีกำรขับเคล่ือนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน
ภำครัฐ  จังหวัดขอนแก่น  ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ.  2565 
 

  ส ำนักประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำม
กำรทุจริตแห่งชำติ  ได้แจ้งผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร   
ส่วนต ำบลหัวหนอง  ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ.  2565  ทรำบแล้วผ่ำนทำงเว็ปไซต์  https://itas.nacc.go.th/  
จึงขอรำยงำนผลกำรประเมินและรำยงำนผลกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำร
ด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (lntegrity and transparency Assessment System : ITAS)  ประจ ำปี
งบประมำณ  พ.ศ.  2565  ให้ผู้บังคับบัญชำรับทรำบ  รำยละเอียดปรำกฏตำมเอกสำรท่ีแนบมำพร้อมนี้ 
 

จึงเรียนมำเพื่อโปรดทรำบและพิจำรณำส่ังกำรต่อไป 
 
       )ลงช่ือ( 

                                       (นำงชญำนุศภัฒน์  สีดำค ำ) 
                                        นักทรัพยำกรบุคคลช ำนำญกำร 
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องค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง 
อ าเภอบ้านไผ่  จังหวัดขอนแก่น 



ค าน า 
 

ตำมมติคณะรัฐมนตรี  ในกำรประชุมเมื่อวันท่ี  23  มกรำคม  2561  เห็นชอบให้หน่วยงำนภำครัฐ
ทุกหน่วยงำนให้ควำมร่วมมือและเข้ำร่วมกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำนภำครัฐ  กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  (Integrity 
and Transparency Assessment) หรือกำรประเมิน ITA นั้น ในปัจจุบันถือเป็นมำตรกำรท่ีส ำคัญในกำร
พัฒนำภำครัฐในด้ำนคุณธรรม ควำมโปร่งใส อันจะน ำไปสู่กำรป้องกันกำรทุจริตในภำครัฐได้ โดยมีวัตถุประสงค์
หลักเพื่อให้หน่วยงำนภำครัฐแต่ละหน่วยงำนได้รับทรำบสถำนะของตนเองในด้ำนคุณธรรม ควำมโปร่งใส 
ตลอดจนใช้ให้เกิดประโยชน์ในกำรน ำไปปรับปรุงพัฒนำตนเอง 

 

กำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ .ศ .   2566 นั้นยังคงใช้กรอบแนวทำงหลักในกำรประเมิน
เช่นเดียวกับในปีท่ีผ่ำนมำ อย่ำงไรก็ตำม ส ำนักงำน ป .ป.ช .ก็ได้มีควำมพยำยำมท่ีจะพัฒนำให้กำรประเมิน       
มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น โดยกำรรับฟังควำมคิดเห็นและรวบรวมควำมคิดเห็นจำกผู้เกี่ยวข้องต่ำง ๆ และได้มี
ควำมร่วมมือในกำรขับเคล่ือนงำนป้องกันกำรทุจริตร่วมกับ ส ำนักงำน ป .ป.ท .และส ำนักงำน ก.พ .ส่งผลให้กำร
ประเมิน ITA  จะมีกำรปรับปรุงท่ีส ำคัญในส่วนท่ีเป็นกำรขับเคล่ือนร่วมกันดังกล่ำว รวมไปถึง ได้มีกำรปรับปรุง

พัฒนำระบบ ITAS ซึ่งเป็นระบบหลักท่ีใช้ในกำรประเมินให้มีกำรท ำงำนท่ีดียิ่งขึ้น ส่งผลให้กำรประเมิน ITA 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.  2566 จะมีกำรเปล่ียนแปลงกำรใช้งำนบำงส่วนเพื่อให้เกิดควำมสะดวกและ
ส่งเสริมให้ประชำชนเข้ำตอบแบบวัดได้อย่ำงสะดวกและมั่นใจมำกยิ่งขึ้น 

 

เพื่อเป็นกำรยกระดับผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนขององค์กำรบริหำร
ส่วนต ำบลหัวหนองให้บรรลุเป้ำหมำยและตัวช้ีวัดตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำน
กำรทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งก ำหนดให้ได้ร้อยละ  80  ของหน่วยงำนท่ีเข้ำรับกำรประเมินจะต้องมีผล
คะแนน  85  คะแนนขึ้นไป และรักษำมำตรฐำนกำรประเมินไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำน
อย่ำงต่อเนื่อง ดังนั้น องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง   จึงได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสของหน่วยงำนเพื่อเป็นกำรยกระดับกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณธรรมและควำมโปร่งใสของ
หน่วยงำนในปีต่อไป 
 
 
 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง 
กันยำยน  2565



 
สารบัญ 

 
 
        หัวข้อ           หน้า 
 
1.  กรอบกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส       1 
2.  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส       2 
0.  กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส     4 
4.  มำตรกำร/แนวทำงขั้นตอนวิธีกำรกำรพฒันำหรือแก้ไข/ข้อบกพร่องและจุดอ่อน/ 
ผู้รับผิดชอบ/ระยะเวลำด ำเนินกำร/กำรก ำกับติดตำม  กำรประเมินกำรรับรู้ของผู้มีส่วน 
ได้ส่วนเสียภำยใน ( IIT)          5 
5.  มำตรกำร/แนวทำงขั้นตอนวิธีกำรกำรพฒันำหรือแก้ไข/ข้อบกพร่องและจุดอ่อน/ 
ผู้รับผิดชอบ/ระยะเวลำด ำเนินกำร/กำรก ำกับติดตำม  กำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภำยนอก (EIT)           6 
6.  มำตรกำร/แนวทำงขั้นตอนวิธีกำรกำรพฒันำหรือแก้ไข/ข้อบกพร่องและจุดอ่อน/ 
ผู้รับผิดชอบ/ระยะเวลำด ำเนินกำร/กำรก ำกับติดตำม  กำรประเมินกำรเปิดเผย 
ข้อมูลสำธำรณะ (OIT)          7 
7.  แนวทำงกำรน ำผลกำรวิเครำะห์ไปสู่กำรปฏิบัติ       8



 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการ 

ขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง 
 
ความเป็นมาของการประเมิน  

กระทรวงมหำดไทยโดยกรมส่งเสริมกำรปกครองท้องถิ่นได้บันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือกับ    
ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ ส ำนักงำน ส ำนักงำนพัฒนำระบบประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน (Integrity and Transparency Assessment) ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
โดยทำงส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติเสนอ กำรบูรณำกำรเครื่องมือกำรประเมิน
คุณธรรมกำรด ำเนินงำน (Integrity Assessment) หน่วยงำนภำครัฐและ ดัชนีวัดควำมโปร่งใสของหน่วยงำนภำครัฐของ
ส ำนักงำน  เข้ำด้วยกันเพื่อให้กำรประเมินคุณธรรมควำมโปร่งใสของส ำนักงำนมีประสิทธิภำพ  และเป็นกำรสร้ำง
เครื่องมือกำรประเมินท่ีผนวก หลักกำรประเมินเชิงภำพลักษณ์ )Perception Base) และหลักฐำนเชิงประจักษ์ 
Evidence - Base)  เข้ำด้วยกัน โดยมุ่งหวังให้เกิดกำรบริหำรงำนท่ีโปร่งใสและเป็นธรรมในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้มี ภำพลักษณ์ท่ีดีขึ้นในอนำคต  อันจะน ำไปสู่กำรสร้ำงควำมร่วมมือและกำรสร้ำงเครือข่ำยในกำรต่อต้ำน              
กำรทุจริตอย่ำงเป็นระบบ  และส่งผลดีต่อกำรด ำเนินงำนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นไปตำม  หลักคุณธรรม
และควำมโปร่งใสน ำมำซึ่งประโยชน์สุขต่อประชำชนและประเทศชำติต่อไป 

 

กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ  (ITA)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. 2565 

 
1.  กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนของรัฐ (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.2565  ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล  3  เครื่องมือ โดยสรุป 
ดังนี ้
 

เคร่ืองมือในการประเมิน ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
แบบวัดกำรรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยใน (IIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 1 กำรปฏิบัติหน้ำท่ี  
 
ร้อยละ 30 

ตัวชี้วัดท่ี 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดท่ี 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดท่ี 4 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 
ตัวชี้วัดท่ี 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

แบบวัดกำรรับรู้ 
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน  
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 

ตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน 
แบบตรวจกำรเปิดเผย 
ข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดท่ี 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  
ร้อยละ 40   ตัวชี้วัดท่ี 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 

 
 
 
 
 
 
 



 
-2- 

2.  ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับระดับผล การ
ประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 
85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 
0 – 49.99 F 

 
ผลกำรประเมินภำพรวม  ITA  ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2565 

องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง  อ ำเภอบ้ำนไผ่  จังหวัดขอนแก่น 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน 

( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT ) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 
1.  กำรปฏิบัติหน้ำท่ี 98.44 
2.  กำรใช้จ่ำยงบประมำณ 93.02   
3.  กำรใช้อ ำนำจ 84.65 
4.  กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 89.83 
5.  กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต   87.46 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT ) 

6.  คุณภำพกำรด ำเนินงำน 95.64 
7.  ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร 97.61 
8.  กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 94.36 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
( Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT ) 

9. กำรเปิดเผยข้อมูล 133 
10.  กำรป้องกันกำรทุจริต 133 
  
คะแนนเฉล่ีย 95.77 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม  ITA  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2565 

องค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง  อ าเภอบ้านไผ่  จังหวัดขอนแก่น 
******************* 

1.  ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส  ประจ ำปีงบประมำณ  พ.ศ. 2565  ขององค์กำรบริหำรส่วน 
     ต ำบลหัวหนอง  ในภำพรวมมีระดับคะแนน  95.77  จัดอยู่ในระดับ  AA 
2.  ผลกำรประเมินแบ่งตำมตัวชี้วัด  พบว่ำตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉล่ียสูงท่ีสุด  คือ  ตัวชี้วัดท่ี  9  กำรเปิดเผย 
     ข้อมูล  มีระดับคะแนน  133  และ  ตัวชี้วัดท่ี  13  กำรป้องกันกำรทุจริต   มีระดับคะแนน  133   
     ส่วนตัวชี้วัดท่ีมีคะแนนเฉล่ียต่ ำท่ีสุด  คือ  ตัวชี้วัดท่ี  0    กำรใช้อ ำนำจ  มีระดับคะแนน  84.65 
3.  ผลกำรประเมินจ ำนวน  10  ตัวชี้วัด  มีระดับคะแนน  ดีเย่ียม  95.77  อยู่ในระดับ  AA 
ผลคะแนนการประเมินเคร่ืองมือ  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT  มีค่าคะแนนเท่ากับ 
91.69  คะแนน  โดยประกอบด้วย  5  ตัวชี้วัด  ดังนี้ 
ตัวชี้วัดท่ี  1  กำรปฏิบัติหน้ำท่ี  มีผลคะแนน  เท่ำกับ  98.44  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  2  กำรใช้งบประมำณ  มีผลคะแนน  เท่ำกับ  90.32  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  0  กำรใช้อ ำนำจ มีผลคะแนน  เท่ำกับ  84.65  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  4  กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร  มีผลคะแนน  เท่ำกับ  89.80  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี  5  กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต  มีผลคะแนน  เท่ำกับ  87.46  คะแนน 
จากล าดับคะแนน  พบว่า  ตัวชี้วัดที่  3  การใช้อ านาจมีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่มเคร่ืองมือ ซ่ึงมี
ข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป  คือ  ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำรปรับปรุง พัฒนำกำร
ด ำเนินงำนในตัวชี้วัดท่ีมีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะใน  I15 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยไม่ได้รับ
ควำมเป็นธรรม จำกผู้บังคับบัญชำในเรื่องกำรมอบหมำยงำน กำรปฏิบัติงำน และกำรคัดเลือกผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม  กำรศึกษำดูงำน  หรือกำรให้ทุนกำรศึกษำ  ผู้บังคับบัญชำควรน ำผลกำรประเมินในด้ำนกำร
มอบหมำยงำน กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน และกำรคัดเลือกเพื่อกำรพัฒนำทรัพยำกรบุคคล มำก ำหนด
นโยบำยหรือแผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในปีถัดไป )อ้ำงอิงจำก o25  ผู้บริหำรสูงสุดของหน่วยงำนของ
ท่ำน ให้ควำมส ำคัญ กับกำรต่อต้ำนกำรทุจริต มำกน้อยเพียงใด( พร้อมท้ัง ด ำเนินกำรตำมนโยบำยหรือแผนท่ี
ก ำหนดไว้ )อ้ำงอิงจำก o26  ทบทวนนโยบำยหรือมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตในหน่วยงำนให้มีประสิทธิภำพ 
,027  จัดท ำแผนงำนด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตของหน่วยงำน(  นอกจำกนี้ ควรรำยงำนผลกำร
บริหำรและพัฒนำทรัพยำกรบุคคลตำมท่ีได้มีกำรด ำเนินกำรไว้แล้ว )อ้ำงอิงจำก o28 เผ้ำระวังกำรทุจริต  
ตรวจสอบกำรทุจริต  ลงโทษทำงวินัย เมื่อมีกำรทุจริต( I17 ประเด็น บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเคยถูก
ผู้บังคับบัญชำส่ังให้ท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือมีควำมเส่ียงต่อกำรทุจริต หน่วยงำนควรประเมินควำมเส่ียงกำร
ทุจริตท่ีอำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้อ ำนำจหรือกำรส่ังกำรของผู้บังคับบัญชำ และก ำหนดมำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง
ดังกล่ำว )อ้ำงอิงจำก o06 กำรประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตประจ ำปี( และกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรท่ีได้
ก ำหนดไว้ )อ้ำงอิงจำก o07  กำรด ำเนินกำรเพื่อจัดกำรควำมเส่ียงกำรทุจริต( รวมถึงกำรเผยแพร่ช่องทำงกำร
ร้องเรียนในกรณีท่ีผู้บังคับบัญชำส่ังให้กระท ำในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท ำกำรทุจริตให้บุคลำกรภำยในได้
รับทรำบด้วย 
 

ผลคะแนนการประเมินเคร่ืองมือ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มีผลคะแนน 
เท่ากับ 95.77 คะแนน โดยประกอบด้วย 3 ตัวชี้วัด ดังนี้  
ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน มีผลคะแนน เท่ำกับ 95.64  คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภำพกำรส่ือสำร มีผลคะแนน เท่ำกับ 97.61 คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 8 กำรปรับปรุงระบบกำรท ำงำน มีผลคะแนน เท่ำกับ 94.36 คะแนน 
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จากล าดับคะแนน พบว่า ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการท างาน  มีค่าคะแนนน้อยที่สุดในกลุ่ม
เคร่ืองมือ ซ่ึงมีข้อเสนอแนะส าหรับการปรับปรุงในปีต่อไป   คือ  ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในกำร
ปรับปรุง พัฒนำกำรด ำเนินงำนในตัวชี้วัดท่ีมีผลกำรประเมินต่ ำ โดยเฉพำะใน 

E11 ประเด็น กำรปรับปรุงคุณภำพและกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ี
ของหน่วยงำนให้ดีขึ้น หน่วยงำนควรน ำเสนอผลงำนท่ีแสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง  กำรพัฒนำคุณภำพ
ด ำเนินงำนของหน่วยงำน โดยสำมำรถสรุปจำกรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี )อ้ำงอิงจำก o12 หน่วยงำน
ท่ีท่ำนติดต่อ มีกำรปรับปรุงวิธีกำรและขั้นตอนกำรด ำเนินงำนกำรให้บริกำรดีข้ึน มำกน้อยเพียงใด/( หรือจำก 

มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส )อ้ำงอิงจำก o42  มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน( และกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส )อ้ำงอิงจำก o40      
กำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน ( รวมถึง สำมำรถสรุปจำก
รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร )อ้ำงอิงจำก o16  รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ
กำรให้บริกำร( นอกจำกนี้ หน่วยงำนอำจแสดงผลงำนดังกล่ำวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้ำ เพื่อให้เห็นถึงกำร
ปรับปรุง พัฒนำอย่ำงชัดเจน และควรน ำไปเผยแพร่ให้ประชำชนรับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ     
อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

E14 ประเด็น กำรเปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก เข้ำไปมีส่วนร่วมในกำร
ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้ดีขึ้น หน่วยงำนควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอก 
เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน )อ้ำงอิงจำก o00  ช่องทำงแจ้งเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ( ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือกิจกรรมต่ำง ๆ อีกท้ัง หน่วยงำนควรจัดท ำและ
เผยแพร่ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล )อ้ำงอิงจำก o8  Q&A( โดยมีลักษณะเป็นกำรส่ือสำรสองทำง และ
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น )อ้ำงอิงจำก o02  ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น( ของผู้ท่ีมำติดต่อหรือรับ
บริกำร 

E15 ประเด็น กำรปรับปรุงกำรด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำน ให้มีควำมโปร่งใสมำกขึ้น หน่วยงำน
ควรน ำเสนอผลงำนท่ีแสดงให้เห็นถึงกำรปรับปรุง กำรพัฒนำคุณภำพด ำเนินงำนของหน่วยงำน โดยสำมำรถ
สรุปจำกรำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี )อ้ำงอิงจำก o12  รำยงำนผลกำรด ำเนินงำนประจ ำปี( หรือจำก
มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใส )อ้ำงอิงจำก o42 ( และกำรด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส )อ้ำงอิงจำก o40( 
 

ผลคะแนนการประเมินเคร่ืองมือแบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ ( มีค่าคะแนนเท่ากับ 
100 คะแนน โดยประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
ตัวชี้วัดท่ี 9 กำรเปิดเผยข้อมูล มีผลคะแนน เท่ำกับ 133  คะแนน 

ตัวชี้วัดท่ี 13  กำรป้องกันกำรทุจริต มีผลคะแนน เท่ำกับ 133  คะแนน 
 

ท้ัง  2  ตัวชี้วัด  มีแนวทางการด าเนินงานที่คล้ายกัน  คือ  หน่วยงำนองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง ได้
คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบวัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ )Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) ท่ีดีเย่ียม ควรรักษำมำตรฐำนไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง  
 
 
 
 
 
 
 
 



-6- 
 

4.  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา/แก้ไข  ข้อบกพร่อง/จุดอ่อนจากการประเมินผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน ( IIT) ประจ าปีงบประมาณ   พ.ศ.  2566 

 
มาตรการ/แนวทาง 
ขั้นตอนหรือวิธีการ 

การพัฒนาหรือการแก้ไข 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/ จุดอ่อน

จากการประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม 

1.  การใช้อ านาจ   
1(  ผู้บัง คับบัญชำควรน ำผลกำร
ประเมินในด้ำนกำรมอบหมำยงำน 
กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน  และ
กำรคัดเลือกเพื่อกำรพัฒนำทรัพยำกร
บุคคล มำก ำหนดนโยบำยหรื อ
แผนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลในปี
ถัดไป พร้อม ท้ัง  ด ำ เนินกำรตำม
นโยบำยหรือแผนท่ีก ำหนดไว้  
2(  ควรรำยงำนผลกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลตำมท่ีได้มีกำร
ด ำเนินกำรไว้แล้ว  
0( ประเมินควำมเส่ียงกำรทุจริตท่ี
อำจเกิดขึ้นจำกกำรใช้อ ำนำจหรือกำร
ส่ั ง ก ำรของ ผู้บั ง คับบัญชำ และ
ก ำหนดมำตรกำรจัดกำรควำมเส่ียง
ดังกล่ำว และกำรด ำเนินกำรตำม
มำตรกำรท่ีได้ก ำหนดไว้   
4( เผยแพร่ช่องทำงกำรร้องเรียนใน
กรณีท่ีผู้บังคับบัญชำส่ังให้กระท ำใน
ส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท ำกำรทุจริต
ให้บุคลำกรภำยในได้รับทรำบด้วย 
5)  ก ำ ชับเ จ้ำหน้ ำ ท่ี เรื่ อง กำรใ ช้
อ ำ น ำ จ ข อ ง ผู้ บ ริ ห ำ ร ด้ ำ น ก ำ ร
บริหำรงำนบุคคล  จัดท ำรำยละเอียด
ของต ำแหน่งงำน  job description) 
และ เกณฑ์ กำ รประ เมิน ผลกำร
ปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจนและเปิดเผย 
รวมท้ังกำรเปิดรับฟังควำมคิดเห็น
ขอ ง ผู้ ท่ี เ กี่ ย ว ข้ อ ง เพื่ อ ปรั บปรุ ง
ประสิทธิภำพกำรปฏิบัติงำน  
 

1.  การใช้อ านาจ  
บุคลำกรในหน่วยงำน
บำงรำยไม่ได้รับควำม
เป็นธรรม จำก
ผู้บังคับบัญชำในเรื่อง
กำรมอบหมำยงำน กำร
ปฏิบัติงำน  และกำร
คัดเลือกผู้เข้ำรับกำร
ฝึกอบรม  กำร
มอบหมำยงำน  กำร
คัดเลือกบุคคลเข้ำอบรม  
เข้ำศึกษำดูงำนไม่เป็น
ธรรมอย่ำงชัดเจน 
 
 

 
ส ำนักปลัด  อบต. 
กองคลัง , กองช่ำง 

 
ม.ค. 66 - มี.ค. 66 

 
ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของแต่
ละงำนท่ี
รับผิดชอบเป็น
ประจ ำทุกเดือน  
รำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำ 
และสรุปผล  ณ       
ส้ินปีงบประมำณ 
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5.  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา/แก้ไข  ข้อบกพร่อง/จุดอ่อนจากการประเมินผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT)  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.  2566 
 

มาตรการ/แนวทาง 
ขั้นตอนหรือวิธีการ 

การพัฒนาหรือการแก้ไข 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/ จุดอ่อน

จากการประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับ
ติดตาม 

1.  การปรับปรุงระบบการท างาน   
1( กำรปรับปรุงคุณภำพและกำรส ำรวจ
ควำมพึงพอใจในกำรปฏิบั ติ งำน/กำร
ให้บริกำรของเจ้ำหน้ำท่ีของหน่วยงำนให้ดี
ยิ่งขึ้น  

2( ด ำ เนินกำรตำมมำตรกำรส่ง เสริ ม
คุณธรรมและควำมโปร่งใส  รำยงำนผลกำร
ส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำร แสดง
ผลงำนดังกล่ำวเปรียบเทียบกับปีก่อนหน้ำ 
เพื่อให้เห็นถึงกำรปรับปรุง พัฒนำอย่ำง
ชัดเจน และน ำไปเผยแพร่ให้ประชำชน
รับทรำบในรูปแบบต่ำง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์  ผ่ำน
เครือข่ำยสังคมออนไลน์ เป็นต้น 

0( เปิดโอกำสให้ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภำยนอก เข้ำไปมี
ส่ วน ร่ ว ม ใน กำรปรั บปรุ ง พัฒนำกำ ร
ด ำเนินงำน/กำรให้บริกำรของหน่วยงำนให้
ดีขึ้น  ผ่ำนกำรด ำเนินกำร โครงกำร หรือ
กิจกรรมต่ำง ๆ อีกท้ัง จัดท ำและเผยแพร่
ช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล  โดยมี
ลักษณะเป็นกำร ส่ือสำรสองทำง และ
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น ของผู้ท่ีมำ
ติดต่อหรือรับบริกำรให้สะดวกมำกยิ่งขึ้น 

4( กำรปรับปรุ งกำรด ำ เนินงำน/กำร
ให้บริกำรของหน่วยงำน ให้มีควำมโปร่งใส
มำกขึ้น  

5(  สร้ำงกระบวนกำรปรึกษำหำรือระหว่ำง
ผู้บริหำรและบุคลำกรเพื่อร่วมกันทบทวน
ปัญหำและอุปสรรคในกำรปฏิบัติงำนอย่ำง
เป็นระบบ  และส่งเสริมให้ผู้รับบริกำรและ
ประชำชนท่ัวไปมี ส่วนร่วมในกำรแสดง
ควำมคิดเห็นหรือให้ค ำแนะน ำในกำรพัฒนำ
และปรับปรุงคุณภำพและมำตรฐำนกำร
ให้บริกำรได้โดยสะดวกรวดเร็ว 

 

1.  การปรับปรุงระบบ
การท างาน   
1(  หน่วยงำนน ำเสนอ
ผลงำนท่ีแสดงให้เห็นถึง
กำรปรับปรุง กำรพัฒนำ
คุณภำพด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน  กำร
ด ำเนินกำรตำมมำตรกำร
ส่งเสริมคุณธรรมและ
ควำมโปร่งใสยังไม่
ชัดเจน  

2(  กำรเปิดโอกำสให้
ผู้รับบริกำร ผู้มำติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภำยนอก เข้ำไปมีส่วน
ร่วมในกำรปรับปรุง
พัฒนำกำรด ำเนินงำน/
กำรให้บริกำรของ
หน่วยงำนให้  ผ่ำนกำร
ด ำเนินกำร โครงกำร 
หรือกิจกรรมต่ำง ๆ ยัง
ไม่มำกพอ  ต้องพัฒนำ
ให้ดียิ่งขึ้น 

0(  ขั้นตอนกำร
ให้บริกำรมีหลำยขั้นตอน
ท ำให้กำรบริกำรงำน
ล่ำช้ำ 
  

 
 
 
 

 

ส ำนักปลัด  อบต. 
กองคลัง , กองช่ำง 

ม.ค. 66 - มี.ค. 
66 

ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของ
แต่ละงำนท่ี
รับผิดชอบเป็น
ประจ ำทุกเดือน  
รำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำ
และสรุปผล    
ณ  ส้ิน 
ปีงบประมำณ 
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6.  มาตรการ/แนวทางการพัฒนา/แก้ไข  ข้อบกพร่อง/จุดอ่อนจากการประเมินผลการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.  2566 
 
 

มาตรการ/แนวทาง 
ขั้นตอนหรือวิธีการ 

การพัฒนาหรือการแก้ไข 

ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่อง/ จุดอ่อนจาก

การประเมิน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การก ากับติดตาม 

คะแนนผลกำรประเมินตำมแบบ
วัดกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ 
)Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: 
OIT) ดีเย่ียม ควรรักษำมำตรฐำน
ไว้และควรพัฒนำประสิทธิภำพ
ของกำรท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
1.  เจ้ำหน้ำท่ีท่ีรับผิดชอบแต่ละ
งำนมีกำรน ำข้อมูลเผยแพร่บน
เว็บไซต์ขององค์กำรบริหำรส่วน
ต ำบลแต่ครบถ้วน  และพัฒนำ
ประสิทธิภำพของกำรท ำงำน
อย่ำงต่อเนื่อง 
2.  เจ้ำหน้ำท่ีมีควำมรู้และควำม
เข้ำใจในกำรประเมินคุณธรรม
และควำมโปร่งใสน ำเข้ำข้อมูล
ตรงกับประเด็นกำรตรวจ  และ
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ท ำงำนอย่ำงต่อเนื่อง 
 

-  ไม่มี ส ำนักปลัด  อบต. 
กองคลัง , กองช่ำง 

ม.ค. 66 - มี.ค. 66 ติดตำมผลกำร
ด ำเนินงำนของแต่
ละงำนท่ี
รับผิดชอบเป็น
ประจ ำทุกเดือน  
รำยงำน
ควำมก้ำวหน้ำ 
และสรุปผล  ณ   
ส้ินปีงบประมำณ 

 

แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ          
พ.ศ.  2565  ไปสู่การปฏิบัติ 
1.  แต่งต้ังคณะท ำงำน ก ำหนดมำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำน 
2.  มอบหมำยหน้ำท่ีรับผิดชอบในกำรจัดเตรียมข้อมูลในกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
3.  ด ำเนินกำรจัดท ำบันทึกข้อตกลงควำมร่วมมือระหว่ำงนำยกองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลกับพนักงำนส่วน
ต ำบล ลูกจ้ำงประจ ำ และพนักงำนจ้ำงในสังกัดองค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหัวหนอง 
4.  ติดตำมผลกำรด ำเนินงำนของแต่ละงำนท่ีรับผิดชอบเป็นประจ ำทุกเดือน 
5.  เผยแพร่ผลกำรด ำเนินงำนผ่ำนช่องทำงต่ำง ๆ ได้แก่  ปิดประกำศ  หอกระจำยข่ำวหมู่บ้ำน  และทำงเว็ปไซต์ 
ของหน่วยงำน 
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