
 
 
3.  แผนการจัดการความรู้  องค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง  ประจ าปี  ๒๕๖6 

ชื่อส่วนราชการ : องค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ อบต.  
เป้าประสงค์ อบต. 

: สร้างและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้  ความสามารถ  ทักษะและคุณภาพชีวิตท่ีเหมาะสมต่อการปฏิบัติงานเพื่อการบรรลุภารกิจและวิสัยทัศน์ 
: ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการ  พนักงานในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ 

ขอบเขต  
 

: รวบรวมข้อมูลหน่วยงาน  และขั้นตอนแนวทางการปฏิบัติงานแต่ละส่วนงานขององค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง  พร้อมเก็บรวบรวมเป็น
ระบบสารสนเทศไว้ในหน่วยงานกลาง  ประชาสัมพันธ์ลงเว็ปต์  อบต.  เพื่อให้ข้าราชการ  พนักงานในองค์กรสามารถศึกษาพัฒนาความรู้
ประจ าปไีด้อย่างสะดวก   

องค์ความรู้ที่จ าเป็น  : รวบรวมข้อมูลหน่วยงาน  และขั้นตอนแนวทางการปฏิบัติงานแต่ละส่วนงาน 

เป้าหมาย  
 

: ผลส าเร็จของการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพในภาพรวมของ องค์การบริหารส่วนต าบลหัวหนอง 

ตัวชี้วัด : ร้อยละของข้าราชการ/พนักงานท่ีเข้าถึงแผนจัดการองค์ความรู้  และพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ        

เป้าหมายของตัวชี้วัด : ร้อยละ ๘๐ 
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ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย เคร่ืองมือ งบประมาณ หน่วยรับผิดชอบ หมาย
เหตุ 

๑ การบ่งช้ีความรู้  
- ประชุมทีมงานเพื่อวิเคราะห์สภาพ
ปัญหาเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
 - พิจารณาทบทวนองค์ความรู้ท่ี
จ าเป็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
- บันทึกรายการความรู้เบ้ืองต้นท่ีมีอยู่ 
- ก าหนดองค์ความรู้ท่ีจ าเป็นเพื่อ
แก้ปัญหาการปฏิบัติงาน 

 
ม.ค.  ๖6 

 
 

 
- ขั้นตอนจ าเป็น
เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน 

 
ขั้นตอน

ปฏิบัติงาน    
2  งาน/ 

ส่วนราชการ 
 
 
 

 

 
-ข้าราชการ/
พนักงาน 
 

 
- ผู้ปฏิบัติ        
- การเล่าเรื่อง 
- การจด
บันทึก 
 

 
- 
 
 

 

 
-คณะกรรมการ 
 
 
 

 

๒ การสร้างและแสวงหาความรู้  
- ส ารวจ สอบถาม แสวงหาความรู้ 
ภายในองค์กร เพื่อเป็นแนวทางในการ
รวบรวมองค์ความรู้เกี่ยวกับขั้นตอน  
แนวทางการปฏิบัติ - ศึกษากฎหมาย 
ระเบียบท่ีเกี่ยวข้อง 
 - ประชุมปรึกษา แลกเปล่ียนเรียนรู้
เกี่ยวกับข้ันตอนการปฏิบัติงานกับ
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบ  
 
 
 
 

 
ม.ค.  66 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ขั้นตอนแนวทาง
การปฏิบัติ  
ตัวอย่างการ
ด าเนินการต่างๆ ท่ี
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 

 
ขั้นตอน

ปฏิบัติงาน    
2  งาน/ 

ส่วนราชการ 
 

 
 

 

 
- ข้าราชการ 
 

 
- พูดคุย 
- ระดมสมอง 
- ศึกษาด้วย
ตนเอง 
-แลกเปล่ียน
เรียนรู ้
- ระบบ
Internet 
 
 

 
- 
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ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย เคร่ืองมือ งบประมาณ หน่วยรับผิดชอบ หมาย
เหตุ 

๓ การจัดความรู้ให้เป็นระบบ  
- ประชุมปรึกษาทีมงานเพื่อก าหนด
หมวดหมู่ฐานความรู้เกี่ยวกับการ
ระเบียบ  กฎหมาย  ข้อบังคับ  
 โดยแบ่งเป็นฐานความรู้ท่ีชัดแจ้ง  
และฐานความรู้ท่ีฝังอยู่ในตัวคน  
- รวบรวมความรู้ท่ีได้จากการศึกษา 
ค้นคว้า  การประชุมปรึกษา  เพิ่มเติม 
น ามาพิจารณาจัดหมวดหมู่ เพื่อจัดท า
เป็นฐานข้อมูล 

 
ม.ค.  ๖6 

 
 

 
-หมวดหมู่
ฐานความรู้เกี่ยวกับ
แนวทางการ
ปฏิบัติงานแต่ละ
ขั้นตอน 

 
ขั้นตอน

ปฏิบัติงาน    
2  งาน/ 

ส่วนราชการ 

 
-ข้าราชการ 
 
 

 
- ฐานข้อมูล
ความรู้จาก
ผู้ปฏิบัติงาน 
- ระบบ
Internet 
 
 

 
- 
 
 
 
 
 

 

 
-คณะกรรมการ 
 
 
 
 
 
 

 

๔ การประมวลและกลั่นกรองความรู้  
- ประมวลความรู้ โดยการประชุม   
 ระดมความคิดเห็น และพิจารณา  
องค์ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ  กฎหมาย  
ข้อบังคับ  และแนวทางในการ
ปฏิบัติงานต่างๆ    
- เรียบเรียงและปรับปรุงเนื้อหาให้
สมบูรณ์  ทันสมัย และตรงตามความ
ต้องการของผู้ปฏิบัติงาน 
 

 
ม.ค. ๖6 

 
 

 
- ฐานความรู้ท่ีผ่าน
การประมวลและ
กล่ันกรอง 

 
๑ ฐานความรู้ 

 
-คณะกรรมการ 

 

 
- ฐานข้อมูล
ความรู้จาก
ผู้ปฏิบัติงาน 
- ระบบ
Internet 

 

 
- 
 

 
- คณะกรรมการ 
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ล าดับ กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย เคร่ืองมือ งบประมาณ หน่วยรับผิดชอบ หมาย
เหตุ 

 - กล่ันกรององค์ความรู้  โดย
คณะกรรมการ 
- จัดท าฐานข้อมูลให้เป็นหมวดหมู่เป็น
ระบบสารสนเทศตามท่ีก าหนดไว้ 
 

        

๕ การเข้าถึงความรู้ 
-น าองค์ความรู้เกี่ยวกับระเบียบ  
ขั้นตอน  แนวทางในการปฏิบัติงาน
ต่างๆ  มาพัฒนาจัดท าเป็นเอกสาร  
รูปเล่มเป็นสารสนเทศของ  อบต. 
-เผยแพร่ฐานข้อมูลและองค์ความรู้ 
แนวทางในการปฏิบัติต่างๆ  ให้
บุคลากรได้รับทราบ  และน าไปพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงาน 
 
  

 
ก.พ.  ๖6 

 
-จ านวนช่อง
ทางการเข้าถึง
ความรู้ 

 
อยา่งน้อย  2 

ช่องทาง 

 
-ข้าราชการ/

พนักงาน 

 
-ฐานข้อมูล
ความรู้จาก
ผู้ปฏิบัติงาน 

 
- 

 
คณะกรรมการ 
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ล า
ดับ 

กิจกรรมการจัดการความรู้ ระยะเวลา ตัวชี้วัด เป้าหมาย
ตัวชี้วัด 

กลุ่มเป้าหมาย เคร่ืองมือ งบประมาณ หน่วยรับผิดชอบ หมาย
เหตุ 

๖ 
 
 

การเรียนรู้ 
๖.๑ น าไปใช ้
- จัดท าคู่มือแนวทางในการปฏิบัติงานต่างๆ  
- สอดแทรกความรู้ความเข้าใจในการ
ประชุมช้ีแจง  ระเบียบ  กฎหมาย  
ข้อบังคับ  แนวทางในการปฏิบัติงาน  
- ติดตามประเมินผลการจัดท าคู่มือ  
ระเบียบ  กฎหมาย  ข้อบังคับ  แนวทางใน
การปฏิบัติงาน   
- รวบรวมประเด็นปัญหาการใช้ความรู้ 
๖.๒ การยกย่องชมเชย  
- ยกย่องชมเชยส่วนราชการ/ข้าราชการท่ี
ปฏิบัติงานในต าแหน่งต่างๆท่ีปฏิบัติงานใน
หน้าท่ี ได้ตามเป้าหมายท่ีก าหนด และ/หรือ 
การปฏิบัติตามระเบียบ  กฎหมาย  
ข้อบังคับตามแนวทางการปฏิบัติเกิด
ข้อผิดพลาดน้อยมากจนถึงไม่มีเลย  
 ในโอกาสต่าง ๆ  เช่น  การประชุม , การ
ประกาศอันดับ   ผลการปฏิบัติงาน ตาม
วงรอบ , การจัดใบประกาศยกย่อง เป็นต้น 

 
ก.พ.  ๖6 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปีงบประมาณ  
๖6 

 

 

 

 
- ขั้นตอนแนวทาง
การปฏิบัติงาน   
          
- จ านวน
กลุ่มเป้าหมายท่ี  
เข้าร่วมกิจกรรม   
-ผลการปฏิบัติงาน 
(วัดเมื่อส้ิน
ปีงบประมาณ)    
 
 
 - จ านวนครั้งของ
การจัดกิจกรรม 
 
 
 
 
 
  

 
2 เรื่อง 

 
 
-การ
ปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ 
-การ
ปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพ 

 
 

อย่างน้อย    
๑ ครั้ง 

 
- ข้าราชการ/
พนักงาน 
 
- ข้าราชการ  
พนักงาน 
 
- ข้าราชการ/
พนักงาน 
 
 
 
- ข้าราชการ/
พนักงาน 

 
 
 
 

 
- เอกสาร 

 
 

- การประชุม 
 
 
- แบบรายงาน
ความก้าวหน้า
ด้านการ
ปฏิบัติงาน 
 
- กิจกรรม   
ยกย่องชมเชย 

 
- 
 
 
- 
 
 
- 
 
 
 

 
- 
 

 

 

 
- คณะกรรมการ 
 
 
- คณะกรรมการ 
 
 
- คณะกรรมการ 
 
 
 
 
- คณะกรรมการ 

 

   
                                       

 



๑ 

 
 



2 
 

 


