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5) N1snszA1eIUIINElauann1slaus1ua (Devolution)

AelauLuIfAns 89n1SNIZITEIUIINY MANNITNTLIEE1LIUUUDILlaUE1U1 (devolution)

felédnduguuuunisnszatsgunaniinnuniteuaunniign 1nni1nsuLigIue (deconcentration)

[
s

wazn15uaUEIUII (delegation) Lﬁmmﬂm‘m’wiauﬁwmw'igu1anma‘léfﬂ'wﬂiaud'lmwﬁ'lﬁ’lumi
fudunudusne q uilifumhsnusssusasann fanseslauduamihitaniguiaumsey “mw
Wudasy” lunseaaulaionisuimsinnis wann udledam ludusng 9 I6eg1edass Fdlilduas
WinauATFlunssaleusunanihied1aiior uadeinnsandadaluvimsnudiuiivesurazwriaiag
Fafu nsereleusnaiisalimdasslunmsdadulanmisuinisuazy fuRnumueg q uimbedn
lgzunisaneleu Wy asrnsunasasdutasiurensumadily swrnsunasasdiuvieaduvasssig

ar ar = L i o A’ s <5 ) 1 b
AN Y dWIZBLUINT Lﬂumu Taanisanslaus U9l ’LJ‘VIU’]‘WUENSﬁ‘U']ﬁﬂaWGW‘SE}WU’JUGTHE'JUﬂa'NﬁlzL‘M

GCOLA,
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aaRmTUimsdrudiuaiivuas dunatiuld Saudrvaunu

lasansdsuasyssdiunanuiawelaresdiuuinig aun. uwtivendurauunu [Maulssual 2565]

wumsnuzamslignaviensuimsnuresissiuldegusiaunuleunsnusdlildias saonaulid
unumlunsmuanliviesduujunumeldnistsdudymandiunats uimisnudunanuda
Spunasnduiiswadnosiiuguaneliusnvilunsinudusng q uiesdnsunasesdiuviosdivay
Uitamumisliduituegfuntsdadulsvesesdnsunasesdiuviesiu edilsinmu msteleusnai

annsaduunaandu 2 szau ldun

sedUfl 1. msdreleudiuranienisuius (Administrative devolution) swinazesunsliiia
Arudiauiniign nsmelousuianansuimsiannsaesunsldimgUuuues “msunasesRses
189189 (local-self-government)” Tnen1sdelougunanisnsuimss mihsnussduasnsunasea
duviasdufotlaiunisaielous e ananisusms S1unamting uasn19ads eganiarIauar
arududaszlumsaiuauunnweannis dwaliasrnsunasesdiuviasiuilonmalumssudunuiie
wianviesiu lnsvineinsuazanuannsaveiodu eauluioady Isioddaszuavanysal Waann
nsmelauduaninisuimst dwaliesdnsunasesdiuviedy indwensduvesites lireudu
a‘uﬂizu1mLtazuﬂmﬂwaaﬁ'aqﬁu naanvuddasylunislininensvesnuaivaiilunsyinudie
Wauiesduldatdasy

]
o =

3TAUT 2. msanelaudunaniiilyad (Legislative devolution) falaindunisaralaudnna
ﬁ'n"ha*u3'Nt.LaxqqqﬂLffaﬁm'sm'm'rm"xﬂiaué’mwma'[.s’fguqun'ﬁﬂnﬂsmﬂixmmmuiﬁ_lﬁ 87 (unitary
state) imf'\'aﬂz“ijuﬂf’s'"laﬂﬁaﬁ'um‘sﬂnﬂsaa'[uszuauawﬁ'ua%'g niIvg Lty pednsU nATasdIUTBeALlU
UsemAavswe113ns (Bogdanor, 1999) Fenisanaleuswunsludnuasiiteldi Ssurananslidnelon
drunanlimbsnussiusasammieasdnsunasesdiuiissduisludsnaviniuasludeiuiieles
visuimusyradinvosiesiuedldedrudiui fs1urslumsindsanilifuanivesiastues (loal

13
< aa e asa

assembly) eannguineaduliluriaedulssdradfusiuuu Fsanwissiuiltodnduandfvygfves

a1

viosiu Sadsdiaudmisvesisiildusnmennluanisudetiele usanwissduiiiliisunamhiied
daszluniseannguune uleuie wWesduldluuiivseluiesiuresnu lnessuranarsliannsayn

WNSNUTIVIBAIUANNITINIUYBWasduld
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TassmsdsrauasUssdivwanruiimelivasdiuuins sun. amrinendgrouunu [Twdszinm 2565]

6) N1SNTLINYBIUIANIINITAAY (Fiscal decentralization)

Tasiugiuudansnszaggnamansadsieduiafoiuabildmelinsnszaesung wae
winiinsnszaresuantiniiiistegaiien Aflondwalivulsauiildiunisnszarediuiaaiunsa
vauvdeduindsululdmnlildsunisnssawsiunannsads wienandndonilde “fuAving ud
Lifidu” Aldanunsavienld Fannsnszaresunamenisaded Wunisnszangshunamiinlunisuims
Fanseuuszanauaznsadinnaunatatliieadu w%’auﬁuﬁuwﬂssmmﬁgﬂ{fﬂi'u,mﬂiﬂaﬁmmu
nsiaviensIanuIviInisatstsazeenidulszianan q lasdulugual n1snssaedunamnen1snas
foadidanaliiasduanunsadafuselafidusioldvasiasiuesiuuinsnisnenisadms enme
Uselanang 9 3nale agnalsinnu minssa]waé’mwmammé’ﬂuﬁnﬁﬁwﬁqﬁgﬂlﬂ?t,f]ul.ﬂ‘%"mﬁalumi

v

ATUANMTITUYBMBIIUEUIIATNSKazEaUlImamMIAdagULUUs 9 Bnde
< °
2114 PALUITBINITNILAYDIUR

o ) a o ; A b a I3 = o
dmIuUIANNIINTZ1881U1T (Decentralization) Uy @wnsaitasieiusziauiduaaudinmg

nszawsunalalulifnn q leeiisivaziden damelull (Mikesell, 2007)
AUTIVDINIINTTAIWEIY

1) NMsnszEsusanInasieuaudanislussRuiuilamdusged (Spatial) esniniiu
nsiWalenaliauluiuilauimsianisiiewmuinazunlydgmluviesdiuntunszuiunsidiusisia

a

ibiiianisavvisudgwinazanusissnisvesauluiud lailueded neliiAanisusnisdanisiil

Uszansnmnelaanududnuvasianzmiiuwnnannululuwaasnun
2) msnsyawgnIdinaliiAansiteyatnans nisliuimsansisauzuasnisnevauaIny
AOIN1SNANIT 1HB9RINA1SATEINLDILIdImaliAnnNIs NSz e nses v sulunisus s

Innmvissiunaznsiuinmsanssue dwaliliansnevaussruseanisvesauluiiuildod wasge

HunsufiRnulaeauluvissduies

3) nMsnszAweIwIIneliiialenialun1sasiindusiuiion1enIsusmIsLaz 1SRN 1L iy

a a

s8nI1aeaiu FeieduiTn1susuIsIRNISAHUS NS ANEIUAISUS ISIIULUUAD TS MET 058U -9

ivadiumeiu useseuinaviestuiunIalenuluNuR
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suSmEdtuduaiuuse sunatild Sminuauuriy

‘¢
DN

lrsansdrssuavyssdiunaaufwelavasdiuuinis auv. uwivendevountu [Davdsznal 2365]
4) MsnszeenIldudAyetwBine MAnNIIa319UIINITINIINISUIMISAINTAIEITUL
suwuulul lsannilalanalipuluviesiulifn liadeassaislunsuinisuazimuniosd uvaanuly

sUuuuse q dwaliAnnisairauinnssumanisuimnsisnsansisaslaidued i

5) N15NILAUDIUNNEINALNLNITAS NAMUSUAATOU NISAARIULALHSTIVADUNTITNIIIUVEY

LY Es P v = ¥ = s A - o ' 2 o

MASsuIndu iesnnUszrvuamisarduniiduswlunisuinisianistiuivesnuedld agraaun

Hufifn1en1ssioiasdu Nsaenaau waLN1IRAMIL AIIE@RU Uszidunanisviaeureddisiunisiu
NoIDU

6) NMINILAYEILIINDIAARMNTUUIUINITZNITUSIITNUT BB UAIUNA1IN1TEN AU

wimlun1sliuinisans s A13EN1INITAAY NTENNNITUIMT kazMIEnHnIneInsuana SN 9

wanll n1snszatwduaieinduaiedisdnylunisuiauvimsznisiinuramulsnudiunan

7) msnszangsuaneliiAauvaaious Waun wastaiuaasngulseedulag tesndu
MsnsEasuIIniguianaludaiesiu weldauluiestuldFeuimsuimsdanmsuuvildunu
feamannsovesauluvissiuies ameldszusunsunasesuulszaniulag msnszaneduedaie
Wuedssilelunmswauasaiuademuduudditunsunaseddussueudszaniulaeanizdugu

FINVONHIAY
2.1.1.5 U5 1iuguIeaiun1snssangang

dmiuuiumugiusesiunsnenedunaty awnsedwuniinsanesndu 4 Usaau (7ad

2188YNT, 2539: 26) Invilswaziduafnelul

1) BIYUUAVINITZVRITFUIA

s & @ ey

mnUszasRndnasesdnsUnasasduiasiuiididnie enisnsvanedunaniiilums
viesamhsnudunandludiesdinsunasesdiuvieeiiu asinsunasesdiuviasfiuu fuRntiiun,
daunanslunisivinsassuywiamiiamsivedilaegrvilaildsuneunune uanansdums
wdnuinsylumsuftiouuds msunasesissdududunstiowtiuinisznenisnds uaznisema

ningnsveamhsnudiunanaladustfanee
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sefnTuSmsdrusuaiinunt suaatnld Sminvaundu

Tassmisdrnauanisudiunanuiawslavasgfuuins aun. uwTiveauraunnu [Taulssinm 2565

2) WipausInaURaANURIN1TTeU Tt 1TUlUDIRUBE 1R

s s

nsUnasesdiasd LT mned s udiundnnisiugiude eduaduliinnisiidiusw
andszrmluiuiiitesuiuinu vimsiamsieiu SuazneliAnnisuilalymveaisediunay
novausronufansrassuluviesiuldediansin WS IZUARNTNTUNTUNATBIUUT ILALE
th qﬂmﬂ‘sﬁnné'mﬂmaﬁuﬁﬂﬁﬁwﬁﬂﬁ’[uﬁaqﬁu‘lﬂﬁﬂuﬁaq'l,uﬁaaﬁ'umdauuazdmﬂaﬁtﬁwi’m{]mm
wielifiauinmgluiuiisainbiliannsoudlagwlfedunsga duy nsunAsesdIuBIiuds

Anduuiieudlutiyyiviegatesianiainmsuimsvaii
3) LoV AYB NMNLAZALANAINIINITUINIS

nilanaaly msunasesesd wdunisunasesildiunisnsz1eg11anTaINg1wNIs
Aunan Hansnszarsgiunaeniailies M1IUIMS MInsEngsuaInIsAdsTNEayAaIns a
Toumndaviasdiu vildesdnsunasesdiuasiuiiwszinauazyrannsiuvasnuies dwalitianisan
Al I18M3 0n198NN9NITARIVOITTUVIIVNTT LAAAIUANAIMINNITUINS wazdwmalinsvinuie

Wauwiesiuudasiuiiiiussansamundadu imsizlayaainsiidainndeingluiuiininniiyanann

AEUaNVIdINIIINEIUNAN
4) Wetduwasiumizuazaniudneimanisunasadluszueulsznsulaslvunaulunasiu

nsunasasdrwiasdudelsindu “lsaSeuiiennduysznsules” Tiunussovuniegluvioaiu

<5 ' Yy a o = 2 v =1 ' &
laanmsunasesdurestutiudunisilialemaliussvvuldidiuadduiulunmaiowasms
uimsluseauviasiuegainiieving nasnau dawaliuszrauladsudnslunisdhtisdnamanisiis
afain1s wauszlomisng q fegluieadu Fniliiansnsedulivszrmuluvisaduliduniidns
Tunmaniaidios nsunases wazmsudmstuszauiosdunindu vinligdhuliieudisnisinu ms
wilatlyvn nsusvmnsdans wagnisdanisunasadlussauviesiiu saednenmuasAUEINTaIAULL

vieadiwes Bnduinuglunisunasesluszueulszridsulasainssiugurunasszaudiua sullnalaomsa

sonsasranuduuwddbinuszusulszdulneainsedugusinuasdin

wdE I
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SeAnATLIMITATUA T UaTIVLEY Sunstnuld Swinuaulinu

Trsensdrsrauesssiumanufawalavasdfuuints auv. uwivendoraunry [audszinn 2565]

2.1.2 wurAagNuUAUNINala

Auanela (Satisfaction) wnefia AMzvesaIsual AINANTIN YBIYAAGTIHND N1ILTBU]

Uszaumsaiiiinanussgaladadundinaluvesdazyana Suluanuduiussenitadmuned

AaniawazAuaan1s audala dilugnisAumasinesnisuinevdauss Walasunisaeuauanll

& v J

dosnisudiaziinanuaniaiugy nszfieledu ety iiaviyddtla nelilinuszaninmuas
a o o o o o ' o e o o v oo w <t o <
UszAnsuavaansnsyhianssuihlugidmunedudnianmidmuald Sndeniisaruiiswela 1y

¥ ¢
s @ as a

aruanludanisUszdivan sudussduszneuniddnlunisFouiiduiusiunadugniveaniaasuy

at

Uszaunisniveusazymaa (43194 1AIMT2NA, 2551) S¥AUAIINSEANYBIYAARA fuldunau1ainnis
Wisuileuszuinsanuiiiuiandudmia uimsiummaanivesyanatug Aaiussduanumel

EFUNUSH Ummumnmﬁumwmamuﬁﬁ’ui”Um'lumwi’q %’aqﬂﬁﬂmmsﬂﬁﬁnﬁﬁxﬁummﬁawdﬂu

£ "
@l ar = as =l

3 SAURAIl STAUTINTY AHauiTuIAINIIANAIAYI anﬁ'mmﬁﬂﬂﬂu%ﬁﬂlﬂwalﬂ JEAUNEDL 01

k.

Nﬂd’m'ﬂiU‘itﬂ’mUﬂ'}’mﬂﬂﬂW}N Elﬂﬂ‘m“l.ﬂﬂﬂ’)']ll'iﬁﬂ‘ﬂ@!['ﬂ P i’?‘l‘U‘V!ﬂ']ﬂJ fIHaIUN uUi’q\‘lﬂ’l"lﬂ'ﬂﬂJﬂ"lﬂ‘M'i‘i

anAavinAuidnduaviawalaunn (Kotler, 2003)
AM5E51NAUNINA LR

n1sadmuianelsbidntuluyana a1ananlaesauladil (@lum wmdum, 2551)

1, -’\]ﬂ‘v‘i’m‘ial‘lﬂ‘lﬁﬂ’ﬁLWBWBUHUENﬂ')’lﬂJ@!Eldﬂ"liﬂ’]&ﬂ’lﬂi’ldﬂ"lﬂﬂ?ﬂﬁd mmwmummmaem 3

VBIYARR

2. gnganuaraInlun1snidinuAfafeIN1I8g NNIRLasITBNAY MUALENTIO

Laziin1saILILANAZAINATUAI LML S AL

3. lunsdaasulmiaauielalunisufifieu asdauuiujuanuunsauuazyinmen

mmmm‘mwaumaxuﬂﬂa

4. Walamalvigujifiaugidiusiy ludaumvislumsnusunsaiiuviu Jadunssgdlalums

nudssmsnilsihlugmafiaauiiswaela
5. IWnseng eI TuA8AIILTI 91T

6. wauanulalalivinveunntu dnnaiuau deutuniaidausiiunusligady
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7. Wimnutiupsnazaulasany

8. imududasylunisvinnu
9. Walomaliasafmiluntiiiinisau lilenmahindnausu Anwgau mInunoy

Nuuaznsaslszaunmsalanmsiamalulagang g

10. WEusnsTanias e Tanuanyusau

11, Tlematunsutsiuitammududalunsudinusuduusnsziulusmmnunialbnig

dmiuthunlglunisuiifau

I's =4
29AUsEZNaUBDIAIIUNINa T
fru 5 Usensineanu ANy

@

Millet (1954 #1aiislunssausie Iaaunis, 2558) nanfsanuyued

fanelalunisliuinis wiemsufoaeudensliuinsineliiia anuiwela Ll

1. n15lRusn1sesu@NenIn MuIEAINEINISUINISNIANNEATITY AuLauan1AlitIn

Voo

d3uuinis sndulasazlaiuuinisedraviniieuny wialgFunmaujualugnzidulaanyanaild

WIATFIUNTIAUTNITREINY
2 msliusnssaaEaviuseial nunsanuianishiuinsmudnvauzaudiuiuaiiu e

AufeInTs nagnsiidAydmsunisuinisfe anuasyszansamlunisuins dalu NSUINITAA 33

mstianusnEnasivssans nlunisdaauminliinsasanianfiaziiednmsudnsuulifivssdnina 59

azaiuanulinawalaliuAgiuuinig
3. mMslruimsadhawetites wnearwisauweiiedlusuaanuiiupaing waz Taggunsalane)

RoawaiugnAMazin

dansusnis msleusnisaasiisiuiunisiusnisuazanuiuinisetiamungay wu Suemisiili
A0SO

waziindiieanaiugnAazidmniuusemueIms WS oMATINAUM

gevsgulaauilan 1usiu
L1 i ' d‘ = v oo ' L9 =i e Ld
a. msliusnisedasatiios muneauis msliuinssundiazudnada laeiinnasouniosl

n1sUIn1seegn fmsiineusy Indeustnainaue




saAmTUSMWIsdTus e DY Sunetnuld Jeinuanisy

Thsen ad s rwnsUTsduraniufmelvtawiuuings aun. avtiveidurouniy [Dwdszunu 2565]

5. pslu3nasiaui v wngauis n1sliuinisAvFuusauam waznan1sujunam

namfeRauIuUInsRuUinausasauawliiauasgiavinges q Fsnmaimidudeiignan
w1 v v - a a = A o W ' a o v [

A Tazdedlanuiidieduly Ssaunweeinisuinmsganniisiisuiuyanivaaiungna1ang Nay

gavitliignAiinauwaladavy

N15IAAMUNIWA LD

= =

< =Y Lo = e at ast = L8 - [ at A’U
Ay laaunsaUszdiulavaieds nstaszauanufianalaveslyuimsilumdian
venImIFIUMIenuNMaTLLins deialdannginssunisuasann viafiuanaadiuuinTg vie
AINAZULY MIaRaInnIsaauniy dmsunsiaauianelatduaiunsavinlavaieds awaluld ws

un Wegnsna Winu wsvudauwiaiing wiiu Susnssa wazddl wdniumans, 2561)

1) msdana Wuisnsdmiulinsisaeuyaradulasnisdunanginssuuazantuiinaauiie
welanuansoanunlulszifuiideinisuszidivedadivuuuny lnegdunnazlifinnsufifnsuiedidi
swiuggndanadeiniudaidayaiildininsei asazimuauiagusyas Avasnisussidiu Fi
WuBnsdAnwinunwasdundeuldegrunsuarenlddmiunmsanunlunsddnwviniu

2) msdunwal 1Wuisn1sn gussdivezdeseenluyansduyaaatiug lnenss dn1siniouunu

' L [ v " 3 L o v e ¥ o L 2 1a
aranth Wumsaw Wieeuunwa wionalilddeyaiiwivswindneulissngnavernidnlidasziu
nsmeunssliduinsiud oy tielilddeyadiiduaianniian msmisud liniounsudiums
Funwaimsasiuiiiieviianuduirsiou Wiiaauainauy wazanuliledela dzdieliladeya
-l - =
nduITNNNER
v ' a - | v v '

3) pslduuvasunuUsznaaunsussdiulaeldiasediendunsadussloatanus e
vismidudeanumsuinuazdearumeauitieitesiuiauys ieesnsssidiu lnslignauudaninde
= =] ' @ L9 = VoG v a W g v o s o 4 .
Anuiuiniumevssliviunlenudaauusazdetulaslduinsussdiuwuuinsysyuani (Rathg

Scale) 5 5uiU MUITURIAATN (Likert Scale) psniluisiteuazazain annsaivieyalnsiat
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saRmsuUSwIsATus uavue sunethuld Siavauuny

IAsinsdrnauasussiudens uiiwslaveadiuuins aun uwiverdurauun Thvdsunm 2565]

2.1.3 ANEIAYVBIUIANTTY

=) '

winnss1 (Innovation) MUABEY ANUAR N15n52vi wiedewadidudsiug drilwiduldsndu

£ » v I3
=5 =i v = al

JafpndudwsniigiAatuuulan ustuagiunisivivesyanaindfignadreauiuiuddminiel

u

o
e o o

nuuteayaradanaraiiufdndunsnsuausmeyaratisinedsiy mnwiuiteslsduddui
dwiun dnfufiasduuianssy dawsin “lwl” idedestuuianssuilisnduirdeaduanuiln
yosyana udarndunuiistuamiiiuunud uagalildusudsuiauaiiazsyeunisuauiu
(Roger, 1983, p.11) lurnziitnivnisuivglavedis Taww yudines UJoseph Schumpeter, 1984)
nandauianssulidn undasueilmivianisuiuuaunmeandadneiin nssuiunisanin
uwndwmingrnslmi aaralua wieosdnslvl Tuneitndvn sidermglunuidednuiangaly
Ua3yueda Richard Wolfe (1994, pp.417-419) n@1291 uianssulaealuiidaudannudatvi ddln
wIonsuszAuglul Aaunsmhunliifsusslowild ﬁaﬁ"uﬁ'aﬁﬁué’ﬂmﬂaan’:jmmﬂé’mﬁuﬁ'uwaa
uinnssundasmet (Productive Innovation) uiAn3suN15U3INTS (Service Innovation) waru NNy
N3N (Process Innovation) luduanninglsy iarumnegvaauianssuliin iWumsuiuly
nanfuaTlvi nszuIunsraainl nsnaiauIaguwuuasdnslu finelAnnadwiiBayani luudves

nauszlovdaunstu Fisnnutuey e uazaduiidssdndaw (European Parliament Research

Service, 2016, Online)

intledeiu waszaguesdusznauddylunisadanumneesdiin “utanssu” laan
Usznns Ae 1) Awluisl (Novelty) iiissweosvivdsunUasdenilaglulagiu 2) anulinuei (Value) wu

nsasmailsliiuussm iuussansamliiunszuaunisvihau vie iuupeuduegradlilic

a a a o . o = - AR
#a%u uaz 3) tienseausunnauludinu (Adoption) Mazasunilgludsdnitu vl wianssy @wso

dadu 5 Ussian asil (@ninauuianssuuviani, 2547, u.5; European Parliament Research Service,

2016, Online; Schumpeter, 1984; Edison, Ali and Torkar, 2013, pp.1394-1395)

1) uianssundadnsi (Product innovation) tlunisuandunmiauinislmi q Aidsddga
dawariansuiulasuianiwiumadawniznie ssddsznau Tag sevuas Wudeiiuselovisely 1%

AudAsan1susuasumsitivalulaglunilunisndedudn adeduaninauuanaia

COLA,
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Tasanmdsnuesusndiunanufawalvasdivuints auv, uwvinedevaunry [Daudssang 2565]

2) uiAn35uN3EUUATT (Process innovation) tunisiasuwuinie wiedsnisudndudi vie
nsliuinsluguiiuansnsesnluanidy fensiannaiassdnssuaunsiiussansnwnng iy
%qﬁaqmﬁ'&;mmé’mawmiuias‘}maamus&mufmzmummazwiﬂﬁﬂm'"m q MAgates smdans
Uszgnalduwida 38n1s wienszuiunslu q Adsalinszuiunianiswd auaznisvirenlag sl

Uszdnsnmuazdszdnsningaae

3) winnssun1smain (Marketing innovation) Aan1swanainluinfinisuiuugdsnisluns
DONWUUNARAUsIMIoUTIINaRAMY n13dnemsndudt nmsdauasunisung (Promotion) Lazn15U3N19
Tiansuaamnlenalw q Wifusain nisiansihumiweudanssy Wy suuuumssda n1sinis

dea v o

USundeugnsmanilni q Afideddgysianisuiulsimseatnunuiuld

4) wiAN33UB3ANT3 (Organization innovation) Asnisas1snisiudsunlaslassaiiegsie ms
U§UAns fuuv uazeraniufianszuiuns nseaauazguuuugsiaduuianssuiuiunsisie
AMuENIAluNITINNTG waruimsesdnis Faasdeslinnuianuannsaluiiunisuimsianimn
Uiuuimsuimsmeluesdns swfeinswAsulasguuuunmssdauasmsiuieaiaduuipnssilu

lassadamsdnns, szuuussdniiung, svuunisiu warsruuAneuunugniig

5) uiANssuN159AN13 (Management innovation) N13a319UTANSIUATSTANTISHUBIANITILEDS
lWanudmsihunmsuimsiansusudsszuulasaihaduvesadnisdeguuuunisuimsasduliu
dnwaznisildusmvesming fasiliAraudadiulml q HermuRnaiassd aunsonsudes
AMUABINITBIINAT wazansnadsalduanilguadlshituusenls wu nmsuimsesdnidu

anvasdunulszdiuaemsdsdudunmdunuulasins Wusu
ANUAIAYBIUIANTTY

uianssuladuniiunumludputiagiuduednebs nssislutiigdunarediuduuy sy
UssimadrAniisendt Usswdlve 4.0 w3e Thailand 4.0 Faduidevmidlovieiisswdsuwasugio
wuuiinluginsugianiduindeusouianssy Wy nsnandudidauianssy msduiadeuningaamnia
mewmaluladuazauAnaieassd nssdaiiunauinisuniu Wudy @3umed dnvduda, 256 ,
oaulay) agnlsfnm Litssawizussidudunsiauiasssiaviniy uinnssudidmadidydons

WaruUssidiududu q dail (OECD, 2012, pp. 10-25)
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1) MSRUMIRALILAZAATDIT1IMIRASEEN IR 28U IANTTY \iasnUszivasig q finfwen i
wanaaiu fafu msiulnenshinssuaay daisliiAnnrliananialunisiann dunaroifuguasin
Tumsisadiavesgau Litnsdusold mwawsoinveluiia Aanssumne q nedeau Tasianig
a8 sanunisallulssmamdniaiuasUssmaassgislnl iwdanssulddumilinaiaw

AINEIATDUAGUUINEITY AT

1.1) mstsantdesisluanasgiuntsmsdinvegauludin (swinaAuIu-ausIL) Wy M5
Waufiisiagnas vinlinaueiiseleton (Auau) annsavindadudldintu (innovation for low and
middle-income groups) Tnelanizegnbsluduiuazusnmsifimiuindudequam wisamsnisiu
ﬁanaa'auTmU%'quaai'aﬁm's'l,ﬁﬁuﬂiz‘uwuﬁﬁswlﬁﬁaa'lﬁawu'ﬁnﬁﬂﬁha‘?}'u wazyirliidnfaszeng

Taunau

1.2) dredaaduly “dusznaunissinuan” (Grassroot Entrepreneurship) aunsatdnanssy
maasugialiundy Wy nMswasuannswannisinuaivienugaamnssy (@ile) wuaadslugms
Hmalilafatlmifussrmuiallannsadddd e Snesrdaiuuinnssuiifstuluiosduiite
1J%’uﬂqqqmmw%ﬁmm@'mu’lﬁﬁ'ﬁu isavnwaniivani ﬁ‘nl:ignﬁu'i'm'luisuumwgﬁaﬁLﬁumqmi
wanurusuiiogasgammmirdsnilusuiieuluguuuuiissin saemai uinnssulmi q wWu nald
fedouvuainviny fvimiildnarousznns azdasvinbivanmariansagaiusuiuszw

wiswgnanuulunamsla

1.3) Lﬁﬂﬂﬁﬂ%’uﬂjomiLauamﬂﬁﬁuﬁﬁmﬁaamnmsﬂ%’mﬂi’a’laumm‘[ﬂamuﬁ q viligeana
sewieArduava iesnndausdeasuinalulaglmilundan q fu 1y Ussmamaninuiiee
Ussmaasusiialmi dosinduadosdnsifinnuiuade deliiianisusuugamaluladluniingn we
sUFuEBuATEussliAn Ty

2) MWAIUIAUNSANY Yinye WasuNyye HpmnmsAnvuazinusduiuguddiyte s
winnssy msfladsznaiisiagunsinueinissuiulsydannsdnuniegluszauge Faths
winnssudaazdaglionsziunsinuld feonmsdaaiunisinwainaisuen (Ussine) nienisnssil

vinwgdliennisiineusy Tnslanizegadanuszmaiiiuianssusyiugs Ussmaiiiauiwd dianJ
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Tassmisdsaauasussimar ufimalae DTS

uduedddmivssmamaniauiuazsanamsugialwiiszuvaadoudiioasrsdnenimuay

@

Nwzilile

3) waluladarsaumeioniswaun esnniswmundumaluladarsaume (ICT) Fudy
uinnssudunsands frgandunulunindifisiayainas wu msidouivesinineimansuazuinnsly
Ussimamdaiannlasardumaluladasaumannissmaiiauuduasinislduinnssuseaug 3
annsavidalddonazsings venaini winnssusnumaluladdarsligusznaunisaiunsanarmn

2

o v o @ A Vo ' i ar o Y - s L) ' =3
gnAlsvialan winnssuuiineliiiavildgunussiulan wasilimaluladdugndsdostesna

v

NIUUSSENTILYR

@ 1

4) winnssuiiinduluanmwlan1itou damaddyreuszloviannnisiiseninelsem Auasnns

aulAens19InANYTEIA (FD) Tnalawived el sludszmamdaiannuazUssinaasegialni v

UTANTIUATAINANTENUNINDITY 11199970

4.1) malanamnsmuesdszimamdmianuasysamarsegalmiundansudedulums
amuaundndum Jniligwnaneudasnguaamalulszmaaamas msudstudananviliiiams

Uivupamsuinegnulumnsimenisldaussousvaainngsy

4.2) \Ualemalidszmamdsiauiwasdszvamsvsialmiisoudmaluladuazuianssumn

Us:mﬂﬁﬁui’mﬂﬁmzﬁuqq

4.3) MIYIUININNATEFIITEMIUsemavi i vuaniaasugisversuinunazinng

LAWITLZIIUNTY

4.4) nsilalainunisAineiliansas ALt uIgEITeIL tndanisedaniums
lwFsududisuiiiou aaiessdudsdiiinnsuiuusslasiaiauesssuuaiannisseauuszim

Tosanizlulseimansiaan1sHaNAUNISHARAUAILAL USNISHIUNISAT U NS SY

@ a " as ' L% a a a v =1
5) mawaesvgiaazauluey uinnssudwliasvgiuiansiivlalaetesmsuads
medulguimudlelaginvesusemandninm Wy AnueInay uazgunn ensagaty Yoy
ANBINIUTdaIMAUszMIvTRInnsvnlemauazdeulesiunisiiaunmlid neldiAndnanindn

as

AnasAuannee Aty ANavimevaslamdimidut awrsaduinnssudnundudisslumsudtiy-

37173 oUn. T durauuny [Jauussuin 2565]
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16 wu Uszimaduidsluneaissy 1960 %l “n15UiRdion” (Green Revolution) Tasnisuiuianssudn
u"l?i’JEfLuﬂ'rim’wﬂqn ASHAREAT NTAUTENIU TNV ULIADLNINITRUTIUIUNAKNEAN1INITLAYAT

LazanmuanauInlulseine
2.1.4 YIANSIUNUNITWAIUNYIBIG Y

uinnssuldgniauelunquiauldiuiouidaudstunes Porter (1985) iuindsiladdryrans
Fuiad sunisliuinisniadgv fuszdns nmuasdssdniua denndaeiuuurAanisuims
AaTuurlna (New public management) § il un1svinuanaanasuiuasluniatentunie
gaanssuanliluniasy Faiulidn uinnssudues osdled @y lunmswauinisuiunsauneiy 7
Liwiudu “uinnssundaiuel (Innovation Products)” wstdu “nsuinisiidunsruiunising
(Service Processes)” w3atfunisuimisiiiinszuiunisiiudsunlasiauneganeiiies (Continuous
Change/Improvement) ludnwauzidgfuuianssudanuiiynsudladgmidnudnduaudiiaves
WHUIUUTANSSUAIAN (Social Innovation Plan) 11313 uadunisuasiauietameid e ae
weninAnidiselea Tutied 2006-2010 femsszaumuAnaieassdanyaainsuazfiiendes we
Wandledlsagumunassududuvadanuaziiumuguuealssens drensadiassduinnisutay

nlliWanndisudszauanuduiaussaidmunadnauls (O'Byme & Others, 2014, p.53)

2
s ar L3

Uagtudninauanznssumsiaunszuusns (ns) Iddadsmuduinnssuiewaunssiu
srenslneiu iedumudnarwesnssunudesanisuianssuresnisuimsianis vinmisnu
nasgnaniadiu Tnsquduinnssui evwuissuusunisniady (2561) Tddmuadisnute 1
UTANTINNIATY nugdwuiAa 75 wavyluuulny q luniswauiasdng (Organization
Development) N13@1tHua1u (Work Process) kazn1311uinag (Service Delivery) suidunaniainms
¥ Wauun vy deven viaussgndldesdainug uavuuiufoRine q Faavdemaliin naiaunisl
UszAndam tiudszavsua uarannmrasnsuftinuremiisnuniady ﬁﬂ'ﬁamqumzamw?m‘i
N13UIN15 uTRnssuneawAn wazdaulauie legldnszuiunisAnideeanwuu (Design Thinking) 3
ANNABAARBINY "FIARTNILIIVY NTOUANNITNTWIUVEINTTUIMANAINT sUsTUMIUMIQINaBnay -
LAY UsHWIaURnAS Ae iile While Wau" anduiilavesnisdiiusu Government innovation ko
Wadanuilifussrsuiasmisunynaadudaniiduialunisin senuuy ad19assd e

IUMAaBINsUINIsuUUniteIninsg
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{asnnsdrsasnasusndiunaniufwelevasgiuuingg sl uw
UIANTIUYBINIATE: mmﬁ]uﬁﬂsznaums

wiiaudugusznaunis (Entrepreneurship) Hunuifnainaaenyy UAIIUINININY
wazndnansn1sdanisisounIsaou ndu s vt ulugnddulndunvingu (355w Jisgna

s

2, 2561) 1Ayl "’aﬁwudwcﬁ'ﬂsxnaumiﬁﬁ]u{{i:}mmf]ar{TaLLamqummﬁmﬁuﬁw‘%au%mi
ageadreassd/Aaduuimnssunlussuuiasegislddu SngAnssudivandeainguszneunislu
AN B NAs KaRt Sarasvathy (2001) 1#vin3 YewgAnssuvasd Usznaun1sduaunin wuil
Qﬂsmaumsméwﬂ?uﬁmé’ﬂmiﬂ::ﬂ'\iﬁ’mﬁuhﬂé’mﬂﬁaﬁu Hundnasansiiuansnnndnasnziai
Sunimdnassnsneinsal (Predictive Logic) Aansmadmnsiidasnis LaspIMINEINTTIElA
ussalutd muneaana g WunisueanszurunisUsznaunisidunuud adududnvazns
Wasuwaswuuidududuneu suusuiaanisainieneinsaild mmzﬁ@'ﬂsxnaumimdﬂ&u 1
LnAanstnie WudnvagnsAndwmadndiiaanisluniauivuisnisiinesduiunis (Effectual

as £

Theory) afowdnassnzadnassfnduAananludndiufe Nudmneinnineinsiegluile wes

' ’
= v 3/

aslevinandsiifieg wnadanissenialilalud il desntsudreos asdovin iiunsdndulaly

anunsaliildannseaaeuazliuuuau
YIANIIUNUNBIDU

v
ot a

Snuaruvdeiiiaveniansavissiuiedu asnadesiuauiugusznaumsnady tunio
wsnesAnsUnATosdLTiBsiu ArenauTiuguIms msWanLIAnTsuviesiu Feserduaruseiione
AUV Aaanuulou1e/A8nIsuInTg yananiidaiiuasiniauianssuviesiuvet sadnsunasasdu
yiosduiuann1nss rfT'mmi'l*ﬁ’u':muqlﬁlﬁawﬂwmmaﬁ’uaquﬂ15ﬁ’mmg'ﬁ'mﬁumm3us1ﬁa el
T.ﬂ‘Nmﬁu"’fﬁnﬁuﬁaaﬁulﬁgnﬁwum‘[.ﬁtﬂuaqﬁU33nauﬁﬁwﬁ'€gﬂszmwﬁﬂumsUixmmmiﬁmﬁmmﬁ
i Imansua'qLa%ums'dﬂﬂ'ﬁaqﬁaqﬁ'uﬁaqmsﬁqLﬁ%um%aﬂszﬁu’[ﬁaaﬁnmnﬂiaaéauﬁaaﬁuﬁmiﬁm%l‘éy
vioiuumesiidslunnidalumsuilalaliiuuszersu Tunisdanisuinisansisas wislunaien
guyuipaduliiiussansnm Ussandua viainusylomiduannniu lnofide uenguluguviussiiu
paRnsUnATeduTasRuivua wumwliasiavasnssiiulasamsuianssuviseiu 9 dnvws 1A
1) ARUAUBIANGDINTTA UL ﬁug'amﬁhamﬁa‘w’%au,r’f{kgmﬁuﬁmwww%anfﬁuqﬂﬂamam—jmz)
aanidou uwaliusuld ldmuuvdusagulunsdndulasinisuinnssuainnisludnyigauainner

wiliiusuldlvannndasiuuiunvatasdnsunasesdiusiasiiu 3) usadn unuiszuesnwlulvg ol
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=

lassmsniinanszvutes wisuamlalidaau 4) 918 Impact lunisudtamn Wulasesnisibianansa

unlvlymtuld 5) pasaudais Wulassnsiatfvayuduldiungueng o wiviatade/nseunuieuyu

Lilieanuduuds 6) Wuuinnssmanizia Wunisdnnuanizia nsenisuszninds 9 wu ans
Ussminguruazenn 7) amugaialiduat iesmndununisduiiunisg 8) iinlwgliaudiu anmuen
fovesuinnssulidgenndasiugiuznisadiwetadnsunasesdiuviesiu W asdnsunasasdiuriasiu
yualan sulssnatios nduvilasimsildaudsziudwounn way 9) Wuuianssulian Aesilal
asUnansaniiulasinis urasdnsunasasdIuiBsiueafudsdadunusenianeu Gsedni iasemn

LaLAMY, 2560: 93-95)

£
ar =

vl aulalasiii 9 Usenisdanan Faaonadostutasinvasunadsiniauinnssuiinnan
nMAsgaNNaN a‘j'nﬁ':aé‘uﬁuﬂ't'sﬁwtauaLﬁaLf]uuu'mwﬂﬁﬁumﬁnsﬂnﬂsaadmﬁaaﬁuﬂ%’uﬂ‘quﬁaﬁwm
lassmsuianssuiesduludanly Seluldvnauednvuzuianssuiildsusiata sauieuse iuns
UIMSNURUUATET NI aas AL uile Tnsmnienisusyauainusiuilessuittesrnsunasesdiu
vinaiu wazfuiwiosi Aeriiuwasgluajiu aaensudihyueu Sadunsyuiunswaunuinnssuadlnal
138771 nagnsuinnssuwuulla (Open innovation) ﬁ‘u‘%ﬁ'maﬂ‘uuﬁlﬂ‘[ama‘lﬁuﬂﬂauazwﬁ'mﬂusha 9
WudieWauIuiansy awiseadeassauinnssunasnaananiueivg aasnauaiienisiivle

vanvguwvuiInsElannelusseziiatastll (O'Byme & Others, 2014, p. 56) 33 msmilarang1n

v W
= o

\Wulssiuddysionsairsmswdsuuasiiaduislussdunandn Aoannsasiiumumuiiiinuas
donndosiuandnvarguvUTiTicUsTasd 8 A uazssiunads Ae uianssumngUuuuienssu/lasunu

uazmsentuu
2.1.5 AnmdAyvaIn1sUnAsawinsduAUNMSUINIIAINITAG TS

nszuansnszteduaduiauinisddyueslszmadis 9 duaianasseit 1980 Wuduyn
mungufiudl n1snszareswaRBsRsauAqua 3 asuszneude 1) Mmsnsraresunsumsadilng
IWasdnsUnAsesduaedu (Local Government Organization: LGO) I A1MNSUNATBUINNITAY
ulszinuvasuiLazansalisolailuvesnuies 2) nszargdiunamansdiewissrnsunasesdy
vieadiu awnsaeennguinsliluesdiuvenuadle WugRUUIITIInnsdenaudesdialy

vissduway 3) N13NTEAEE NI UNTUSMSTIAuSURRTauTun1suI NS eR9Y NansAngn
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2aAmMTUIISdTusuaTIuee daetinld Seineauuny

lassnsaauasyssdiusanuiawslzraaiuuinig auv. sudivendersausry Kdszuia 2565)

d19sudy lassaiaiiugiu asisulan 189 anudAguenisnsyatesiuisstasismunum

wihiilmivesisurananlunissiulunssuiunswaun (Grindle, 2007)

Tupduaiauds Tannsusmsadelmidedresdnsunasesdruissduifumiismurisaui
saesumsianisnszanggunaliszanvuluiasduiidiusnlunisusmssanisauiesuasiidudinse
MIUIMITANSAISUE Game and Wilson (2011) §31n1sAadiAyasigunanesiuiio e 6
Usznsfe 1.msiaiuaiieguyy (building community) 2.7150UBNINWIYNTY (caring for community)
3.msbin1sAnyiunyuy (educating community) 4.n13a319Amd Ul LN YTy (entertaining
community) 5.n15Undas¥nw1guvu (protecting community) 6.n15a W vayuguYY (supporting
community) UeEAa Lewis and Catron (1996) 6191 nsuinisasisasiiuaulinslaansisus
(public trust) Aulislsluitt uananloalglufenisvimtinfvesiaeeguaialanasiodnd (e
advayuluGowemausslesiarsisas (public interest) Aulinaluduiedestundvamaiios
wszaudsznuiliuimsansisaiananduremaiiieaiadu d Thompson (1985) Taniind
uanINFaISInIINwaaads N1sUSMsTAISIILLAANER188 Y esan Usenisusn M3
UM ) LLa::uItjmamﬁ'ﬁmxamﬁa‘?iﬂ:lﬂnaswummﬁuﬁagﬁﬂizmﬂuﬂﬁ lidrdainduulovigla
uaztsznisdon iedemanszvudenisiudagivszmy nsuimsidusssuiadudesddymne

wiuiiszquanadsslomiiawizngu udnisfesquanalsslowiassuslivinduardesldiuniseauiu

pENMINIIINAEsEIRzdalaTwdunsuSusia

Tuduvesdsaulvevu muwsssedydfmvuaununasdunaunisnszatssunaliuneing

UnATesdIuviosiu w.A. 2542 fvuasuIantnvesesnnsunAsasduviasay et
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