
ประกาศองค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนอง 

เรื่อง ช่องทางการรับฟ้งความคิดเห็นของประชาชน

ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 

๒๕๕๘ และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ นั้น

องค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนอง จึงได้ประกาศช่องทางการรับพิงความคิดเห็นของ 

ประชาชนให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น ดังนี้

๑.รับพิงความคิดเห็นของประชาชนผ่านทางเว็บไซต์ wvwv.huanong.go.th

๒.รับพิงความคิดเห็นของประชาชนผ่านกล่องรับพิงความคิดเห็น

๓.รับพิงความคิดเห็นของประชาชนผ่านทางเฟสบุ๊ค

ทั้งนี ้ตั้งแต่วันที ่๒ เดือนมกราคม พ.ศ.๒๕๖๓ เป็นต้นไป

ประกาศ ณ วันที ่๒๕ เดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๒

( นายสมทรรศน ์หมื่นแก้ว ) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนอง
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คำสั่งองค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนอง

ท ๓๘๖/๒๕๖๒

เรื่อง แต่งตั้งคณะทำงานเปิด - ปิด ตู้รับฟ้งความคิดเห็น ข้อเสนอแนะและข้อร้องเรียน

**********

ด้วยพระราชกฤษีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ 

หมวด ๗ การอำนวยความสะดวก และการตอบสนองความต้องการของประชาชน มาตรา ๔๑ ในกรณี 

ที่ส่วนราชการได้รับการร้องเรียน เสนอแนะหรือความคิดเห็น เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติราชการอุปสรรค ความ 

ยุ่งยาก หรือ ปัญหาอื่นใดจากบุคคลใด โดยมีข้อมูลและสาระตามสมควรให้เป็นหน้าท่ีของส่วนราชการนั้น 

ที่จะต้องพิจารณาดำเนินการให้ลุล่วงไป และในกรณีที่มีท่ีอยู่ของบุคคลนั้นให้แจ้งให้บุคคลนั้นทราบผล 

การดำเนินการด้วย นั้น

เพื่อให้การปฏิบัติราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดความสะดวกรวดเร็วในการ 

แก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่ได้รับจากตู้รับพิงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และเร่ืองร้องเรียน จึงแต่งตั้งคณะทำงาน 

ที่รับผิดชอบในการ เปิด - ปิด ตู้รับพิงความคิดเห็นดังนี้

๑. นางธนพร พูลทวี เจ้าพนักงานธุรการชำนาญงาน ประธานคณะทำงาน

๒. นางสุรีรัตน์ กองชนะ ผู้ช่วยเจ้าพนักงานธุรการ คณะทำงานและเลขานุการ

ให้คณะทำงานมีหน้าที่ ดังนี้

๑.เปิด - ปิด ตู้รับพิงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และเรื่องร้องเรียนทุกวันจันทร์ เวลา

๐๙.๓๐ น.

๒.นำเอกสารท่ีได้รับจากตู้ดังกล่าวลงรับ และนำเสนอผู้บังคับบัญชาทราบตามลำดับชั้น 

ทุกวันจันทร์

๓.ให้คณะทำงานปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับอย่างเต็มความสามารถหากมีปัญหาหรืออุปสรรค  

ให้รายงานนายกองค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนองทราบทันท่วงที

ทั้งนี ้ตั้งแต่วันที ่๒ เดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖๓ เป็นต้นไป

สั่ง ณ วันที ่๒๕ เดือนธันวาคม พ.ศ.๒๕๖๒

( นายสมทรรศน ์หมื่นแก้ว ) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลหัวหนอง
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